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o Curso de especializacion

Gestion de Proyectos Agiles

Duracién et de imicio: 18/05
10 encuentros de ﬁ Hec a. ?;g'c'g'oh
2.30 hs. c/u (total 25hs) : orario: 15 a S.

Dirigido a:

El programa esta diseflado para abordar las necesidades de una amplia gama
de profesionales y especialistas cuyas tareas, actuales o futuras, se relacionan
con la gestion de los proyectos.

Es decir:

> Profesionales de diferentes especialidades y grados de responsabilidad que
deban supervisar, gestionar o participar en Proyectos.

» Aquellos que deseen complementar su formacién con conocimientos de
una disciplina cada vez mas extendida.

» Emprendedores que busquen adquirir herramientas para iniciar y gestionar
sus proyectos.

» Quienes deseen obtener alguna certificacién internacional en Gestion de
Proyectos y/o especialidad de Agilidad (PMI, Scrum Alliance, etc.).

Objetivo

El curso tiene por objetivo abordar con los participantes los conceptos
fundacionales y marcos de trabajo dgiles de modo que puedan ser aplicados
rapidamente en sus proyectos, organizaciones o emprendimientos.
Especificamente:

> Presentar la evolucion y las exigencias actuales en la ejecucion de los
proyectos.

» Proveer los conceptos y herramientas para determinar el marco de trabajo
o metodologia mas adecuada a utilizar de acuerdo con las caracteristicas
del proyecto y el contexto en el que deba realizarse.

» Compartir conocimientos documentados en la guia de mejores practicas
de la gestion de proyectos (PMBOK®) del Project Management Institute
(PMI®) y en la Agile Practice Guide (PMI® & Scrum Alliance).

> Incorporar a través de dindmicas y ejercicios en equipo, practicas que
faciliten la innovacién y desarrollo de nuevos productos o soluciones.

» Conocer Scrum y otras practicas adoptadas en proyectos &giles.
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Modalidad Aula virtual

Las capacitaciones en aula virtual se llevan a
cabo como un curso normal en un aulay a una
hora fija programada. Sin embargo, es flexible
en cuanto a la ubicacién y puede participar en
linea desde cualquier lugar. Con la ayuda de
una herramienta (Pc, Notebook, Tablet), los
participantes y docente estan conectados en
un aula virtual. La ventaja del aula virtual es
que puede hacerle preguntas al docente o
debatir con los demas participantes, de forma
similar a una formacion clasica en el aula.

Infraestructura

Pc, Notebook o Tablet con una conexion a
Internet estable y auriculares.

¢



» Analizar las herramientas (software) disponibles para gestionar proyectos
predictivos y agiles, y trabajar con algunas de ellas.

» Discutir los contextos organizacionales que mejor se adaptan a la gestion de
proyectos en un mundo VICA (Volatil, Incierto, Complejo y Ambiguo) y las
tendencias actuales.

Médulos

Introduccion

La sigla VICA (Volatil, Incierto, Complejo, Ambiguo) describe el mundo en que nos
toca vivir. La mayoria de las cosas duran poco tiempo, es dificil o imposible prever
el futuro aunque sea cercano, la gran cantidad de factores que inciden en cada
tema lo hace dificil de abordar, y finalmente todo parece ser bastante confuso. Los
métodos agiles llegaron para dar respuesta a cdmo manejarnos en este contexto.
El enfoque 4gil consiste en avanzar en pequefios pasos, experimentar los resulta-
dos en cada unoy en funcion de ellos dar el siguiente hasta llegar al resultado
buscado. La agilidad no se trata solamente de métodos y herramientas sino
fundamentalmente de una forma diferente de pensary actuar, por lo que gran
cantidad de organizaciones, se encuentran en proceso de transformacion agil, para
de esta forma estar en mejores condiciones de adaptarse y responder a exigencias
desafiantes de los consumidores.

El programa aborda, en forma tedrica y practica, las metodologias agiles en modo
integral, desde sus conceptos fundacionales hasta los marcos de trabajo mas
utilizados como Scrum, Design Thinking, el método Kanban, y el sistema de
objetivos y resultados clave (OKR) entre otros.

1.Proyectos y Gestion de Proyectos

» Unidad 1: Fundamentos de la Direccién de Proyectos
Principales conceptos de la disciplina de Direccién de Proyectos. Evolucién hasta el
presente. Los proyectos como elemento estratégico en las organizaciones. Tipos de
trabajo en proyectos. El modelo Cynefin. Modelos predictivos, agiles e hibridos. Ciclos de
vida de los proyectos. La Oficina de Direccion de Proyectos (PMO). Certificaciones
internacionales disponibles.

2. La Gestion de Proyectos en Entornos Predictivos

» Unidad 2: La triple restriccién
El tridngulo de los proyectos: alcance, plazo y costo. Técnicas para recopilar los requisitos
del proyecto. Establecimiento del alcance del proyecto. La Estructura de Desglose de
Trabajo (EDT, WBS por sus siglas en inglés). Las actividades del proyecto. Secuencia-
miento de actividades. Desarrollo del cronograma del proyecto. El Camino Critico.
Diagrama de Gantt. Optimizacién de plazos. Nivelacion de recursos. Tipos de costos. La
estimacion de costos. Andlisis de reservas. Determinacién del presupuesto. Curva “S".

» Unidad 3: Habilidades interpersonales en proyectos
La gestion de los recursos, las comunicaciones y los interesados del proyecto. Estructu-
ras organizacionales. Estimacion de recursos. Asignacion de responsabilidades en el
proyecto. Liderazgo y motivacién. Dimensiones y modelo de la comunicacion. Matriz de
reportes. Los informes de desempefio del proyecto. Registro de interesados. Identifica-
cion, analisis y modelos de clasificacién de interesados.

» Unidad 4: El manejo de la incertidumbre
Incertidumbre y riesgos. Principales conceptos de la gestion de riesgos. La planificacion y
el seguimiento de los riesgos durante el proyecto. Planes de respuesta a los riesgos.
Andlisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos. Técnicas utilizadas en la gestion de
riesgos.

» Unidad 5: Integrando el trabajo
Direccién y control del proyecto. Gestién de los cambios. La calidad y su enfoque
moderno. Contrataciones. Tipos de contratos y criterios de seleccién. Evaluacion de
proveedores Cierre del proyecto.

Metodologia

El programa se dicta 100% online. Con

orientacion practica, busca la permanente

interaccion con los participantes. Se

desarrollard combinando convenientemente:

» Exposiciones teoricas.

» Desarrollo de ejercicios y dindmicas.

» Proyeccion de videos breves, disparadores de
diferentes temas.

» Evaluaciones de los temas tratados.



3. La Gesti6n de Proyectos en Entornos Agiles

» Unidad 6: Agilidad
Un mundo VICA / VUCA. Principales conceptos. El manifiesto Agil. Los 12 principios. El
Corazdn de la Agilidad. Ciclos de vida iterativo, incremental y agil. Las principales
précticas Agiles. Roles tipicos en equipos agiles.

» Unidad 7: Design Thinking
Desafios complejos y ambiguos que enfrentan las organizaciones. Innovacion. Design
Thinking como proceso para estimular el disefio de productos (fisicos y digitales),
procesos, servicios, experiencias, etc. Practicas derivadas: Design Sprint.

» Unidad 8: Scrum y otros marcos de trabajo
El marco de trabajo Scrum. Valores fundacionales. Roles, artefactos y eventos. Sprint /
iteracion. Liderazgo servicial. Scrum master, product owner y equipo multidisciplinario.
Time boxing, auto-organizacion y mejora continua. Planificaciéon en Scrum. Herramien-
tas frecuentemente utilizadas. Conceptos de Kanban.

» Unidad 9: La organizacion Agil
Agilidad organizacional. Trabajo, conexiones y mentalidad. La organizacién centrada en
el cliente. Management 3.0. El nuevo paradigma del liderazgo. Cultura organizacional.
Desarrollo de competencias.

Equipo docente

Daniel Skigin

Posee mas de 25 afios de experiencia en las dreas de Tecnolo-
gia Informatica, Gestion de Proyectos y Metodologias Agiles.
Es ingeniero en electrénica con posgrados y certificaciones en
direccion de Sistemas de Informacion, Seguridad de la
Informacién y Auditoria de Sistemas, ITIL (Information
Technology Infrastructure Library), PMP (Project Management Professional),
Metodologias Agiles y Agile coaching entre otros.

» Docente universitario en Gestién de Proyectos y Metodologias Agiles en la UBA,
Universidad Austral, UCES, ADEN, y UAI.

» Consultor en empresas como YPF, Telefénica de Argentina, Itaipd, Iplan, Movistar,
Edenor, Danone, AA2000, Hospital Austral, Andreani, BGH y Axion entre otras.

» Asesor del Director General de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
en Indec.

> Exdirector del capitulo Buenos Aires del PMI (Project Management Institute).

Metodologia de evaluacion:

Al finalizar los modulos, se les enviara un
enlace con la evaluacion online
correspondiente para acreditar los
conocimientos del curso.



